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CONCORSO BEST PRACTICE 2014 
‘VIOLENZA SULLA DONNA’ 

 
I migliori servizi degli ospedali con i Bollini Rosa 

 
 
 

Le ‘Best Practice’ 
 
 
 

• Ospedale Civile Spirito Santo (Pescara – Abruzzo) 
 

Servizio: Pronto Soccorso 'Codice Rosa' 
 

Motivazione premiazione: per il percorso di accoglienza e sostegno rivolto alla donna 
vittima di violenza che garantisce una gestione clinico-assistenziale protetta della 
paziente dall’accesso in Pronto Soccorso alla presa in carico da parte della rete 
antiviolenza sul territorio, attraverso l’utilizzo di un protocollo strutturato e 
l’interazione sinergica tra tutte le figure professionali coinvolte 

 
• Policlinico Umberto I (Roma – Lazio) 

 

Servizio: 'Emergenza codice Rosa' per donne e minori vittime di violenza sessuale e 
domestica, di tratta e stalking 
 

Motivazione premiazione: per il contributo che il servizio offre in termini di 
accoglienza, supporto e gestione dell’emergenza per la donna vittima di violenza, 
tramite l’intervento di un’equipe psico-sociale dedicata in interazione sinergica con gli 
operatori sanitari coinvolti 

 
• Azienda Ospedaliera Papa Giovanni XXIII (Bergamo – Lombardia) 

 

Servizio: Catena contro la violenza 
 

Motivazione premiazione: per il percorso di presa in carico della donna vittima di 
violenza dichiarata o sospetta mediante l’attuazione di un protocollo di intervento 
multidisciplinare e l’impiego di figure professionali adeguatamente formate, volto a 
migliorare l’assistenza della paziente dall’accesso in Pronto Soccorso alla sua 
dimissione 

 
A pari merito 

 
• Ospedale Maria Vittoria (Torino – Piemonte)  

 

Servizio: Equipe multidisciplinare antiviolenza 
 

• Ospedale Misericordia di Grosseto (Grosseto - Toscana) 
 

Servizio: Codice Rosa 
 

Motivazione premiazione: per la promozione dell’utilizzo di sistemi di codifica virtuale 
orientati ad identificare casi di violenza dichiarata o sospetta per ottimizzare la presa 
in carico protetta della donna vittima di violenza domestica o sessuale al momento 
dell’accesso in Pronto Soccorso, con un supporto integrato multidisciplinare 

A pari merito 
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• Azienda Ospedaliero-Universitaria Città della Salute e della Scienza di 
Torino Ospedale Ostetrico Ginecologico S. Anna (Torino – Piemonte) 

 

Servizio: Centro Soccorso Violenza Sessuale e Abuso Minori 
 

• Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi (Firenze – Toscana) 
 

Servizio: Centro di Riferimento Regionale per la Violenza e l'Abuso sessuale su 
Adulte e minori (CRRV) 

 

Motivazione premiazione: per la rilevanza del servizio a livello regionale e per il suo 
contributo nel migliorare la gestione della donna vittima di violenza sessuale dal 
punto di vista clinico, psicologico e sociale, garantendo un’efficiente presa in carico 
della paziente in Pronto Soccorso e assicurando la continuità assistenziale sul 
territorio 

 
 

Le ‘Menzioni Speciali’ 
 
 
 

• Presidio Ospedaliero San Rocco (Sessa Aurunca – Campania) 
 

Servizio: Pronto Soccorso Rosa - PSR 
 
• Azienda Ospedaliera IRCCS di Reggio Emilia – Arcispedale S. Maria Nuova 
(Reggio Emilia - Emilia Romagna) 

 

Servizio: Percorso Organizzativo Assistenziale 'Violenza sessuale nell'adulto' 
 
• Azienda Ospedaliero-Universitaria di Parma (Parma - Emilia Romagna) 

 

Servizio: Accoglienza ospedaliera alle donne vittime di violenza 
 
• Azienda Ospedaliero-Universitaria “Ospedali Riuniti” di Trieste (Trieste - 
Friuli Venezia Giulia) 

 

Servizio: Presa in carico della donna vittima di violenza e/o maltrattamento 
 

• Ospedale Treviglio e Caravaggio (Treviglio – Lombardia) 
 

Servizio: Percorso Rosa 
 

• Presidio Ospedaliero San Martino di Oristano (Oristano - Sardegna) 
 

Servizio: Percorso per una presa in carico globale della donna vittima di violenza, 
dall'emergenza al follow up 

 
 

Motivazione premiazione: per l'impegno dimostrato nella presa in carico delle donne 
vittime di violenza 
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